


REGARD VERS LAVENIR

Tourisme 2030 : vers un tourisme
durable est le prochain jalon vers
un avenir de croissance et de réussite.

Au cours des cing prochaines années, nous continuerons a
investir dans les programmes et les infrastructures touristiques
afin de développer les potentialités de notre industrie touristique.

En misant sur I'expérience des visiteurs, en tirant parti de I'innovation et en
collaborant de facon étroite avec nos partenaires, nous serons en mesure de

maximiser les retombées pour le secteur.

Nous continuerons de surveiller et d’évaluer nos activités afin d’y apporter
les ajustements nécessaires pour garantir la progression de I'industrie et
I'arrimage aux tendances nationales et mondiales.

L'atteinte d'un équilibre entre les réponses aux besoins des visiteurs et des
collectivités et la nécessité de protéger 'environnement nous permettra de
renforcer notre résilience et notre souplesse et ainsi de faire du tourisme une

entreprise réussie aussi bien pour notre population que pour nos visiteurs.

THAIDENE NENE - HOOKE/NWTT
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SOUTH SLAVE - AARON TAMBOUR/NWTT




ANNEXE A : GROUPES CONSULTES ET DATES DES RENCONTRES

COLLECTIVITE/EVENEMENT GROUPE  |DATe NOMBRE DE PARTICIPANTS

Conférence de Tourisme TNO Secteur du tourisme 5 novembre 2025
Inuvik Industrie touristique 4 février 2025 8
Membres de la collectivité 5 février 2025 5
Fort Simpson Industrie touristique 11 février 2025 3
Membres de la collectivité 11 février 2025 3
Behchokg Industrie touristique 13 février 2025 10
Membres de la collectivité 13 février 2025 0
Yellowknife Industrie touristique 6 mars 2025 28
Membres de la collectivité 17 février 2025 6
Membres de la collectivité 3 mars 2025 8
Norman Wells Industrie touristique (en présentiel et en virtuel) 20 février 2025 4
Community members (en présentiel et par écrit) 20 février 2025 8
Hay River Industrie touristique 4 mars 2025 3
Membres de la collectivité 4 mars 2025 0
tutselk’e Industrie touristique et membres de la collectivité 5 mars 2025 4
Fort Smith Industrie touristique (en virtuel) 6 mars 2025 15
Entretiens Municipalités 11 avril au 1" mai 2025 2
Secteur de soutien au tourisme 5
Partenaires de I'industrie touristique 5
Partenaires de financement du tourisme 1
Sondages en ligne Industrie touristique 1¢ février au 31 mars 2025 17
Membres de la collectivité 95
GTNO MITI, MECF, MAMC, Infrastructure, Culture et 5 février au 18 mars 2025 24
Patrimoine, Collége Aurora
TOTAL DE PARTICIPANTS 285
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ANNEXE B : VISEES

Le tableau qui suit fait ressortir les intrants, activités et résultats visés par la Stratégie Tourisme 2030.

CONTEXTE INTRANTS

Ressources

ACTIVITES

Priorités stratégiques

RESULTATS
Participation, produits, biens
et services

VISEES

Résultats visés, cing ans et plus

AXES D’INTERET INVESTISSEMENTS MESURES PRISES FRUIT DU TRAVAIL

Personnel du MITI du GTNO
(administration centrale,

Assurer la croissance
économique, la diversification
(pallier les lacunes de I'industrie)  régionale, saisonniére)
et la pérennité (territoire,
régions, collectivités) du secteur Stratégie budgétaire
touristique des TNO. Exploitants d’entreprise

touristique/entreprise

Recherches et données

Infrastructures liées aux parcs

Promotion des parcs

Entrepreneurs

Partenariats

Former une main-d’ceuvre
compétente.

Former du personnel compétent
en tourisme qui contribue aux
expériences haut de gamme

et a la croissance durable de
I'industrie.

Améliorer I'expérience des
visiteurs.

Créer des expériences
mémorables haut de gamme qui
incitent les touristes a venir, a
revenir et a prolonger leur séjour.
Diversifier les produits de
tourisme durable.

Diversifier les expériences afin de
conquérir de nouveaux marchés
et de prolonger la durée des
séjours dans toutes les régions.

Programmes de mentorat en
tourisme : mentorat pour les
entreprises et les jeunes

Fonds de formation touristique

Ateliers et manuels de formation
Programme On-the Land
Collaborative

Partenariats avec des
établissements d’enseignement
Programme de coordination du
tourisme communautaire

Agent de développement
touristique autochtone

Activités d’interprétation dans les
parcs des TNO

Programme de diversification et
de commercialisation des produits
touristiques (PDCPT)

Programme communautaire de
contribution a l'infrastructure
touristique (PCCIT)

Main-d’ceuvre compétente et
formée a la réalité du tourisme

Normes de référence pour les
services aux visiteurs (qualité
et constance)

Offres de tourisme durable
(effectif suffisant, planification
de la reléeve)
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CONTEXTE INTRANTS ACTIVITES RESULTATS VISEES

Ressources Priorités stratégiques Participation, produits, biens Résultats visés, cing ans et plus
et services
Intensifier le marketing et la Semaine du tourisme Apport économique du tourisme
communication. qui transparait dans le PIB
Rayonnement et mobilisation des TNO

Rejoindre et informer les publics L.
. . régionale
cibles et les partenaires par

L . Promotion des parcs des TNO
des communications claires

et cohérentes qui font valoir
Bureau des congrées (promotion

des infrastructures pour

I'importance du tourisme aux
TNO et renforcent les partenariats

- congressistes
avec les exploitants du secteur. g )

Exploiter les données. Ongoing research and reporting Croissance du tourisme fondée
L L . o sur des données probantes
Prendre les décisions et améliorer  Tourism 2030 monitoring and
] ) ) ) et des recherches
les services en fonction résultats evaluation

de recherche.
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ANNEXE C: SOMMAIRES DES CONSTATS

ATTRAITS TOURISTIQUES

4 Aurores boréales 4 Proximité de la nature

4 Tourisme d’aventure (traineau a chiens, activités nautiques, chasse, péche, etc.) <4 Escapades routiéres sur la route Dempster
<4 Parcs nationaux et territoriaux 4 Océan Arctique

4 Expériences culturelles autochtones 4 Soleil de minuit

4 Festivals

AVANTAGES DU TOURISME

4 Création d’emplois et développement économique 4 Investissements en services et infrastructures
4 Amélioration de la compréhension culturelle et mise en valeur des beautés naturelles 4 Renforcement de la fierté communautaire

SOUTIEN NECESSAIRE AUX PARTIES CONCERNEES POUR FAIRE CROITRE L'INDUSTRIE

4 Commercialisation des produits locaux 4 Ateliers de perfectionnement des capacités entrepreneuriales et administratives
<4 Bonification, élargissement et assouplissement des programmes de financement <4 Subventions ou rabais sur les primes d’assurance
4 Prise de décision appuyée sur les données touristiques 4 Acces a une main-d’ceuvre qualifiée grace aux programmes d’immigration

<4 Initiatives touristiques coordonnées entre les collectivités, les régions et le territoire

4 Infrastructures insuffisantes 4 Pénurie de main-d’ceuvre qualifiée apte a fournir des services de qualité

4 Offres restreintes de produits touristiques 4 Processus complexe de demande et de délivrance de permis

4 Services de soutien lacunaires 4 Primes d’assurances et frais de permis élevés

4 Voyage dispendieux et nombre de vols trop limité 4 Sous-financement de I'industrie touristique

4 Commercialisation trop restreinte dans le pays et a I'étranger 4 Répercussions des changements climatiques sur les co(its d’approvisionnement, le

4 Co0t élevé lié a I'exploitation touristique nombre de visiteurs, la stabilité des infrastructures et la durabilité globale du tourisme

MOYENS POUR AMELIORER L’EXPERIENCE DES VISITEURS

4 Multiplier le nombre de produits touristiques et de services de soutien 4 Rehausser la qualité du service

4 Augmenter le nombre d’infrastructures essentielles 4 Accroitre la sécurité sur les routes

4 Améliorer la signalétique 4 Uniformiser les offres de produits et les heures d’ouverture des exploitants
<4 Faciliter I'accés a I'information en ligne < Embellir les collectivités
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MOYENS D’ACCROITRE LA MOBILISATION DE LA POPULATION A EGARD DU TOURISME

4 Informer sur les avantages du tourisme 4 Consolider les liens entre les exploitants et les entreprises locales
4 Offrir des produits touristiques destinés a la fois aux visiteurs et aux locaux 4 Renforcer la participation des jeunes
4 Sensibiliser les visiteurs et les exploitants aux codes de conduite et de sécurité 4 Atténuer les répercussions du tourisme sur les habitants de la collectivité

de la collectivité

EXTENSION DU TOURISME A TOUTES LES REGIONS DES TNO

4 Multiplier les produits touristiques 4 Elargir la définition du terme touriste pour y inclure tout visiteur qui n’habite pas

4 Proposer plus de vols réguliers aux TNO

4 Collaborer avec des établissements secondaires et postsecondaires des TNO pour 4 Développer le tourisme dans les parcs territoriaux pendant les saisons
créer des programmes de cours et de formation intermédiaires en prolongeant leur période d’ouverture, en adaptant les batiments

<4 Faciliter 'accés a I'information et la réservation en ligne a I’hiver et en proposant davantage d’activités saisonniéeres

4 Mobiliser la population locale envers le tourisme et créer un programme 4 Mettre I'accent sur les expériences touristiques autochtones et culturelles,
d’ambassadeurs citoyens pour soutenir le tourisme local le tourisme sportif et le tourisme d’affaires

4 Poursuivre la collaboration avec I'industrie cinématographique 4 Atteindre divers types de clientéle

4 Créer des zones et activités touristiques liées au changement climatique, comme 4 Favoriser la collaboration entre les exploitants pour créer des forfaits touristiques
le tourisme environnemental durable, respectueux de I'environnement et a bilan 4 Promouvoir 'observation des aurores boréales a I'extérieur de Yellowknife
carboneutre ou négatif, ainsi que la recherche de champignons ou le battage de gréves 4 Encourager le perfectionnement de la main-d’ceuvre grace a des programmes

4 Revitaliser ou développer les infrastructures, les activités et les sites existants d’immigration

4 Nouveaux produits et forfaits touristiques 4 Embauche d’agents de tourisme communautaire dans chaque collectivité

4 Création d’infrastructures touristiques 4 Perfectionnement des connaissances et des compétences entrepreneuriales

4 Amélioration de la commercialisation et administratives

4 Mise en valeur du tourisme autochtone et culturel, et soutien aux festivals 4 Augmentation des offres d’emploi et des séances d’apprentissage ou de formation,

4 Renforcement des activités touristiques dans les collectivités surtout celles destinées aux jeunes Autochtones
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